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Company Purpose

Monitorización automatizada de señales de emisión de RTVE 

 Sandbox de productos innovadores o transformadores en el campo tecnológico y de los 
servicios asociados a la industria audiovisual:

Objetivos técnicos generales de la II convocatoria:

Objetivos técnicos específicos alcanzados en la II convocatoria:
 Medidas de QoE por canal, en la cadena de distribución
 Medidas de QoE de las parrillas de programación
 Análisis de las distorsiones mas relevantes detectadas durante el programa Impulsa

1.- Introducción.

Operatividad Escalabilidad Precisión
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Software de monitorización de contenido audiovisual basado en IA

¿Cómo se ve?

Predicción de Experiencia de Usuario (QoE) usando métrica estándar ITU: MOS

¿Por qué se ve así?

Detección de distorsiones que producen la caída de QoE

¿Son distorsiones típicas del programa en emisión?

Alarmas inteligentes. En el mundo real hay distorsiones artísticas o técnicas
que son “toleradas” por la audiencia

2.- La solución de Video-MOS
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Escena
Contraste
Saturación
Oscuridad

…

Procesado
Blocking
Ringing
Blurring

…

Emisión
Block loss
Freezing
Sin señal

…

2.- Las solución de Video-MOS
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Una métrica estándar para toda la cadena: MOS Percepción
 de la audiencia



2.- Las solución de Video-MOS

Escena

Procesado
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Emisión

2.- Las solución de Video-MOS
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3.- Demostración de distorsiones de RTVE

Fecha: 20/07/21
Hora: 9:01
Duración: 2 minutos
Canal: Tdp HD recepción TDT
Tipo de contenido: deportivo
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Demostración de distorsiones de
emisión

Block loss: distorsiones derivadas de la
pérdida de información de los frames de
video. Principalmente debido a
problemas en la transmisión.

Freezing: presencia de frames
congelados derivados de la pérdida de
información.



3.- Demostración de distorsiones de RTVE

Fecha: 12/10/21
Hora: 10:46
Duración: 1 minutos
Canal: La 1 HD recepción TDT
Tipo de contenido: informativo

Soluciones IA para la Monitorización de la Calidad de 
Experiencia del espectador QoE de Video

“II Convocatoria de Impulsa Visión RTVE-Empresas sobre Monitorización automatizada de 
señales de emisión de RTVE”

Demostración de distorsiones de
procesado

Blocking: El efecto de bloques se
presenta como discontinuidades en los
bordes de bloques adyacentes al
reconstruir la imagen, como se muestra
en la figura. Dentro de un mismo cuadro,
cuanto más “gruesa” sea la
cuantificación realizada, más visible es el
efecto de bloques.



3.- Demostración de distorsiones de RTVE

Fecha: 11/10/21
Hora: 5:56
Duración: 2 minutos
Canal: La 1 HD
Tipo de contenido: divulgativo
Distorsión: bluring
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Demostración de distorsiones de 
procesado

Bluring: El desenfoque o falta de 
definición se manifiesta como una 
pérdida de los detalles de la imagen, un 
ejemplo se muestra en la figura. Si bien 
esto puede deberse a imágenes tomadas 
fuera de foco, también puede ser un 
efecto introducido por el proceso de 
digitalización.



3.- Demostración de distorsiones de RTVE

Fecha: 18/04/20
Hora: 16:00:20
Duración: 48 segundos
Canal: La 1 HD recepción TDT
Tipo de contenido: película
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Demostración de distorsiones de escena

Darkness: exceso de oscuridad en la
escena. Es una distorsión típica en
contenidos lúdicos (películas,
documentales…). Esta distorsión puede
producir la falta de interpretación de
contenido por parte del espectador.



3.- Demostración de distorsiones de RTVE

Fecha: 8/09/2020
Hora: 22:46
Duración: 26 minutos
Canal: La 1 HD recepción TDT
Tipo de contenido: película
Distorsión: caída de MOS, bluring,
lost content.
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Demostración de caída de emisión
Comportamiento del software frente a 
una caída de emisión



4.- Resultados del programa Impulsa Visión RTVE

Análisis de QoE
Canal: La 1 HD
Fuente: TDT
Fecha de inicio: 28/05/21
Fecha de Fin: 9/09/21
MOS medio: 3,54 Percepción buena
Porcentajes:

 

Tipo de emisión con peor calidad:
Directos deportivos: 2,9 buena baja

Programa con peor calidad:
Tour de Francia: 2,7

Datos interesantes: 98,7% de los programas 
superan el 3 de MOS medio.
Distorsión que mas afectan:
Blocking. Contenido deportivo. Futbol e hípica.
Bluring. Películas con baja calidad        

Análisis de QoE
Canal: La 2 HD
Fuente: TDT
Fecha de inicio: 28/05/21
Fecha de Fin: 14/07/21
MOS medio: 3,39 Percepción buena
Porcentajes:

Tipo de emisión con peor calidad:
documental naturaleza: 2,8 buena baja

Programa con mejor calidad:
Ingles online RTVE: 4,8

Datos interesantes: 96% de los programas
superan el 3 de MOS.
Distorsión que mas afectan:
Bluring. documentales con baja calidad
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Análisis de QoE
Canal: 24 HD
Fuente: TDT
Fecha de inicio: 28/05/21
Fecha de Fin: 20/10/21
MOS medio: 3,38 Percepción buena
Porcentajes: 

Programa con peor calidad:
La galería: 2,8 buena baja

Programa con mejor calidad:
El tiempo 24 horas: 4,00 excelente

Datos interesantes: los últimos cambios 
técnicos mejoran la calidad en 0,1 puntos de MOS

Distorsión que mas afectan:
El principal problema de la emisión a nivel QoE 

es el poco porcentaje de excelencia del contenido

4.- Resultados del programa Impulsa Visión RTVE

Análisis de QoE
Canal: TDP HD
Fuente: TDT
Fecha de inicio: 28/05/21
Fecha de Fin: 14/07/21
MOS medio: 3,33 Percepción buena
Porcentajes:

Tipo de con peor calidad:
Hípica, futbol y hockey debido al bocking
Retransmisiones de rally y tenis debido a
blockloss

Programa con peor calidad:
Fútbol: 2,6 regular alta

Datos interesantes: 94% de los programas
superan el 3 de MOS. Hay emisiones con
distorsiones de blocking severas y freezing.
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Contacto

Video-MOS
o Web: www.video-mos.com
o Email: info@video-mos.com
o Facebook: www.facebook.com/VideoMOS
o Linkedin: www.linkedin.com/company/video-mos
o Twitter: twitter.com/video_mos

Muchas gracias !!!!!!!!


